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ELEMENTS DE DIAGNOSTIC
POUR LA REGION DE HAUTE-NORMANDIE

| - CONTEXTE GENERAL
Les orientations stratégiques issues du sommet déshonne

1. Le premier axe visait a orienter l'investissemeansdles nouvelles technologies de
I'information et de la communication, dans la re&che scientifique et dans
I'éducation et la formation professionnelle.

2. Un second axe mettait l'accent sur l'achévententmarché intérieur par la
suppression des obstacles qui subsistent encorg diartrop nombreux secteurs, et sur
I'amélioration de la coordination des politiguesr@miques.

3. Enfin, le dernier axe qui nous concerne paiiceinent dans le présent exercice,
visait a promouvoir des politiques plus actives''dmploi et a moderniser le modeéle social
européen en investissant dans les ressources hasretien luttant contre I'exclusion sociale.
L'un des principaux volets de cet axe concernelievement des taux d'emploi, notamment
celui des travailleurs plus agés et des femmes.obgstifs précis sont fixés : taux d'emploi
global a 70 %, taux d'emploi des femmes a 60 %auwet t'emploi des travailleurs de 55 a 64
ans a 50 %

La stratégie de Lisbonne se composait donc a ikarigl'une batterie de réformes
interdépendantes qui devait permettre d'atteindriawx de croissance de 3 % par an.

Cette stratégie a ensuite évolué a plusieurs \prigpour intégrer un pilier
environnemental et pour préciser I'ampleur dedieffjui devait étre entrepris au bénéfice de
la recherche. Le Conseil européen de Goteborg blet 16 juin 2001 a d'abord ajouté une
forte dimension environnementale qui constitue déacs, avec le volet économique et
social, le troisieme pilier de la stratégie de bishe. Les chefs d'Etats et de gouvernements
affirment dans les conclusions de la Présidence'lqustratégie de développement durable
de I'Union repose sur le principe selon lequebiltf examiner d'une maniere coordonnée les
conséguences économiques, sociales et environreesede toutes les politiques et en tenir
compte dans le processus de décisidhlis le Conseil européen de Barcelone, en m&3, 20
a fixé a 3 % la part du PIB européen qui devaé éonsacré au financement de la recherche,



dont un tiers provenant des ressources budgétpiubbgues et les deux autres tiers des
financements privés.

Le Conseil européen des 16 et 17 décembre 200ppeléaque les objectifs de la
stratégie de Lisbonne pour favoriser la compétéiat la création d’emplois devaient étre
atteints par I'ensemble de I'Union.

A cette occasion, il a été décidé de concentremé#geure partie des futurs fonds
structurels sur la Stratégie de Lisbonne, en pdigicsur 'augmentation des taux d’emploi.
Ainsi, 60 % des dépenses de I'objectif « Convergenet 75 % des dépenses de I'Objectif
« Compétitivité régionale et emploi » devront y tiluer directement.

Pour mettre en ceuvre cette décision, le Conseiligéila Commission européenne a
présenter une liste des catégories de dépenseasi@a@es comme contribuant a ces objectifs,
tout en veillant & ce que les spécificités natiesaloient prises en compte.

Sur cette base, la Commission a établi une listpraeités pour lesquelles les Etats
membres enregistrent actuellement un retard impiprtactamment des taux d’emploi
insuffisants.

Diagnostic Régional
Les sources utilisées dans I'élaboration du diatimesnt renvoyées en annexe.

La Haute-Normandie dispose d’'une situation géodcahfavorable, située entre la
région parisienne et I'axe majeur du commerce magimondial qu’est la Manche.

La Seine constitue un axe privilégié de commuricatit de développement.

La Haute-Normandie se place at"8rang des régions francaises selon le PIB par
habitant. Ce résultat apparemment flatteur masquéai¢ une réalité toute différente. La
reconversion économique et sociale dans laquelalde-Normandie s’est engagée n’est pas
achevée et sa situation sociale et sanitaire agildr

- UNE ECONOMIE A FORT POTENTIEL, EN EVOLUTION

Sur la période 1998-2003, I'emploi total a augmetdd,3 % mais moins qu’au niveau
national (8,6 %). La région a créé 37 000 emploist@4,0 % dans les activités de service.
L’emploi industriel recule de 2,0 % en 2003.

A- Un tissu économique diversifié
1. Une agriculture en mutation

La surface agricole utilisée (SAU) représente 6&Ptadritoire (54,4% en France) et la
forét en occupe 17%. L’'agriculture doit continuarrestructuration pour rester compétitive
dans une économie de plus en plus mondiale tordgsgectant son environnement. Avec plus
de 7.000 exploitations professionnelles, le sectieuta production agricole emploie 17.000
ETP (80 % d’actifs familiaux et 20 % de salariés).



La diminution du nombre d’exploitations et d’emgldamiliaux s’accompagne d'un
développement des formes sociétaires et des engatziges (56 % de la SAU est exploitée
en GAEC, EARL...), d’'une professionnalisation desvééss et d’'une qualification croissante
des actifs (niveau de formation agricole supéréeaelui de la France). Ces phénomenes vont
s’accentuer dans les prochaines années.

L’agriculture haut-normande reste diversifiée aveatefois de grandes productions
dominantes (céréales, cultures industrielles, laidndes). La réforme de la PAC, les
nouvelles attentes sociétales et I'évolution ddsodéhés non alimentaires vont entrainer,
d’lici a 2013, de profondes adaptations du sect@urdela des grandes productions, il
convient de prendre en compte les offres d’emplaippsées dans les exploitations et
activités plus spécialisées, avec une forte praportd’emplois salariés, convenant
indifferemment a des hommes et a des femmes :

- fruits et Iégumes, horticulture,

- activités de loisirs : équitation, tourisme vert,...,

- activités de services : ex. jardins et espaces,vactueil de population en difficultés
(jeunes de zones urbaines sensibles, personnes @géandicapées,...,

- autres services aux personnes en milieu rural.

Confrontée en paralléle a de nombreux départstemtes I'agriculture devra poursuivre
'amélioration des conditions de travail, innoveand les formules d’emplois proposés (ex.
emplois partagés entre plusieurs employeurs) eteratte nouveaux actifs dans les
exploitations dans un contexte de concurrence acvac les autres secteurs d’activités. Les
métiers de I'agriculture étant de plus en plus méas du grand public, un gros effort de
communication doit étre engagé et des possibitigglécouverte en situation doivent étre
proposées. C’est une opportunité pour fixer desuladipns jeunes sur tout le territoire
régional.

Les modes de production et la gestion des entespn®nt continuer d’évoluer au
rythme des progrés de la recherche. Les compéterdmeEssaires pour occuper les emplois
seront de plus en plus spécialisées et variéesdafatompagner cette évolution : nouvelles
technologies, enregistrements des pratiques p@ondée aux exigences de tracabilité et de
qualité,... La formation continue devra encore seeti¥pper afin d’accélérer et d’élargir le
transfert de connaissances aupres du maximumfd'acti

Aux 17.000 emplois dans la production agricolegdhvient d’ajouter les nombreux
emplois induits en amont et en aval des explonatioindustries agroalimentaires, services,
construction de batiments, équipements,... Enfichiemp de la valorisation de la biomasse
offre de nouvelles perspectives d’emplois dans @malne des bioénergies et des
biomatériaux. Par la diversité de ses productiapicales et la présence de nombreuses
industries, la Haute-Normandie est déja dans letpelde téte des régions pour les activités
agro-industrielles.

Au total, ce sont 40.000 emplois qui sont actueHletngénérés par l'agriculture en
Haute-Normandie, placant ce secteur au méme nigeaua logistique ou les services a la
personne.



2. Une industrie dépendante de I'extérieur

La Haute-Normandie est une région industriellE™{&égion francaise en termes
d’emploi, 30% de I'emploi régional contre 23% aarphational) caractérisée par la présence
de groupes puissants a unités de production lourdes

La Haute-Normandie est caractérisée par une fepeésentation de l'industrie dans
I'emploi régional. Un quart des 700 000 emploisvel de ce secteur et place la région au
5°M™ rang national en nombre d’emplois. Lindustrie timarmande est caractérisée
historiguement par la présence de grands établesssna unités de production lourde.
Certains d’entre eux connaitront inévitablemengi@ndes mutations.

Les secteurs les plus fortement représentés sont :

Le raffinage, la chimie, 'automobile, I'industriu verre, la papeterie, la production
d’électricité, la production de composants éledtjoes et électrotechniques, l'industrie
aéronautique et spatiale.

Mais les industries dépendent pour la plupart deres de décision extérieurs a la
région. Elles sont par ailleurs donneuses d’ordrer mle nombreuses petites et moyennes
entreprises sous traitantes. Cette double dépeadayilise ainsi, le tissu industriel.

La Haute-Normandie est historiguement industrie@ela est un atout en terme de
création de valeur mais aussi une faiblesse dansontexte comme celui d’aujourd’hui.
L’activité et les emplois dépendent d’entreprises wpnt devoir évoluer, s’adapter pour
rester compétitive dans le marché mondial.

3. Un secteur tertiaire en pleine croissance

Le secteur tertiaire est moins bien représenté apres d’autres régions (69% des
emplois contre 73,6% en moyenne nationale — 14amg rmais il constitue depuis plusieurs
anneées le moteur de I'emploi haut-normand.

Le secteur des tres petites entreprises du comnet¢rde l'artisanat et des services,
représente 42 000 entreprises de moins de 10é&sglanit pres de 110 000 emplois répartis
sur le territoire.

Ce secteur est créateur d’emplois notamment darsel@ices et le batiment, ce dernier
présentant de fortes tensions sur le marché dait@de I'emploi.

Aussi, ces activités peuvent contribuer a la reecsion dans les territoires confrontés a
I'érosion de I'emploi industriel.

Ce tissu d’entreprises se prépare également a orie Mmutation induite par la
démographie des chefs d’entreprises, dont la m@#éira a la retraite dans les dix
prochaines années.

Ceci constitue un potentiel d’emplois a renouvebais également un enjeu en termes
de maintien de ce tissu économique de proximité.



Le secteur de l'artisanat, par sa longue tradiieriormation par I'apprentissage, joue un role
important en matiere de formation des jeunes, deitesertion dans la vie active et de leur
promotion sociale.

4. Un accroissement récent de création d’entreprisea conforter
Extrait du diagnostic du SRADT : «reprise significative observée récemment »

» Depuis une quinzaine d’'années, et ce jusque trés récemment, le taux de création
d’entreprises, soit le rapport entre le nombre de créations observées I'année n et le
stock d’entreprises au ler janvier de cette méme année n, était inférieur aux
moyennes nationales pour tous les secteurs mais en particulier dans la construction
et les services [1]. Toutefois, en 2004, la Haute-Normandie a atteint un « record »
avec 6 300 créations (meilleure performance depuis 1993), ce qui en fait la 11éme
région pour le taux de création (celui-ci atteint 11,9 %). Toutefois, alors que le taux
de création par réactivation d’entreprise [2] correspond a la moyenne nationale, les
deux autres types de créations d’entreprises connaissent en Haute-Normandie des
dynamiques différentes de la situation observée a I'échelle nationale en 2004 [3] :

0 le taux de création pure [4], indiquant le renouvellement du tissu productif
demeure inférieur a la moyenne nationale (7,5% dans la région contre 8,6%
en France),

0 le taux de création par reprise d’entreprises [5] dépasse de 40 % le taux
observé au niveau national (2,3 % en 2004 en Haute-Normandie, contre 1,6
% au niveau national). En effet, alors que prés d’'une création sur cing dans la
région correspond a une reprise d’entreprise (avec 1 201 reprises en 2004),
cette proportion atteint environ 13 % en France. Or il faut souligner 'impact de
ce type de création d’entreprise sur I'emploi. Alors que les créations pures
s'accompagnent rarement de recrutement a court terme (seules 16 % d'entre
elles démarrent avec des salariés au niveau national), les créations par
reprise conservent dans la moitié des cas des salariés lors du démarrage de
lactivité¢ (au niveau national). En outre, a activit¢ égale, les reprises
d’entreprises obtiennent de meilleures chances de survie (le taux de survie
excéde de 10 points celui des entreprises créées ex-nihilo en France en
2003) [6]. La tendance depuis une dizaine d’année est a la baisse de la part
des reprises d’entreprises dans le total des créations, alors méme que la
situation démographique va aboutir a moyen terme a une forte croissance du
nombre d’' « affaires » a reprendre (dans I'Eure par exemple, 44 % des
dirigeants d’entreprises ont plus de 50 ans, et prés d'un tiers des chefs
d’entreprises vont devoir trouver un successeur dans les 10 ans a venir.
Environ 30 000 emplois seraient en jeu [7].

» Les territoires sont plus ou moins dynamiques en terme de création d’entreprises. Si
les zones d’emploi de Vernon et de Pont-Audemer atteignent des taux élevés (plus
de 13%), la Vallée de la Bresle, le Pays de Bray et Lillebonne souffrent d’une faible
vitalité (taux autour des 10%).

» Concernant le taux de survie [8] des entreprises, il semble conforme aux standards
nationaux, voire méme supérieur pour la génération des entreprises créées au ler
semestre 1998 [9]. Le taux de survie & 3 ans atteint 68%, contre 63,7% au hiveau
national [10] (a noter la forte progression du taux de survie en 4éme année entre
1994 et 1998 : + 10 points)[11].



B- Des filieres prometteuses mais fragiles

La région accueille de nombreuses filieres d'excwle dans plusieurs secteurs
d’activité. Certains secteurs sont plus exposes @hcurrence mondiale et vulnérables aux
évolutions conjoncturelles.

1. La filiere automobile, locomotive économique

En étant I'un des premiers secteurs d’investisséraetiun des premiers employeurs
industriels, l'automobile est en Haute-Normandieuné€ des grandes locomotives
économiques régionales de I'emploi.

Cette filiere est sensible de part un tissu de -s@itsints tres dépendants de leur
donneur d’ordre gu’est Renault®(#mployeur industriel, 10 % des emplois indusiri la
région) et par la conjoncture incertaine qui regaele secteur automobile. Le groupe s’est
implanté sur cing sites de la région :

CLEON (boites de vitesse et moteurs)

SANDOUVILLE (carrosserie, montage/haut de gamme)
DIEPPE (petites séries/sportives)
GRAND-COURONNE (logistique internationale)
AUBEVOYE (recherches et essais).

2. Un potentiel de recherche insuffisant au regard daéveloppement industriel

Des poles de recherche dynamiques et de haut niegmient dans la région :
énergéetique et mécanique, matériaux, chimie, bieJoganté, biotechnologies, transport
logistique, sécurité environnement, sciences huesaét sociales. Ils ont permis la création
de trois pbles de compétitivité labellisés (autoileddérospatial/motorisation, logistique,
cosmetique).

Toutefois, la concurrence exacerbée et la rechedshda productivité maximale
conduisent les entreprises a se recentrer sur keirgités de base et a externaliser les
activités de maintenance et de logistique.

Au regard du développement industriel, le poterdielrecherche est insuffisant. La
région se situe au 28frang de la recherche publique aussi bien en tedee®penses qu’en
nombre de chercheurs, et dl'&rang de la recherche privée grace a la présengeealgues
centres de recherche appartenant a de grands graughestriels en termes de dépense et
nombre de brevets. Au total, elle se situe afi™lPang national en queue des régions
européenne innovantes, selon la commission eurapéen

3. Une économie portuaire qui pése lourd
Les transports jouent un role de tout premier plans I'économie régionale du fait de

la présence de ports importants. Ceux-ci, consiitleepremier complexe portuaire frangais
et le 3™ ensemble portuaire européen. Les activités maitigénérent aujourd’hui environ



20 000 empilois directs. L'achévement de « Port 2080 Havre, son ouverture et sa montée
en puissance lui donneront une dimension mondiale.

4. Un véritable potentiel logistique

L’ouverture maritime et la proximité du bassin pan constituent des atouts majeurs,
si la région réussit a créer des activités logisttja haute valeur ajoutée et a tirer profit de la
présence de ses deux grands ports et de I'expldsidret maritime. Dans le cas contraire,
elle ne fera que subir les nuisances genéréegpaumentations de trafic.

- DES RESSOURCES HUMAINES VIEILLISSANTES ET VULNERABL ES

Avec 1 806 000 habitants, soit 3,0 % de la popaatrancaise, la région de Haute-
Normandie se situe au T8 rang des régions métropolitaines.

La région qui n’échappe pas au vieillissement déapgque reste une région jeune.

1. Une croissance démographique ralentie et une pyranh des ages vieillissante

Gage de dynamisme, sa population est relativemeumtej (les moins de 20 ans
représentent 26,5% de la population contre 25%iaan national (2004) — 4éme rang des
régions francaises) et la fécondité est un peurgyé a la moyenne nationale.

Sur la période 1999-2003, la croissance démographay été moins rapide dans la
région gu’au niveau national (+0,24% contre +0,62%)

La Haute-Normandie reste déficitaire dans ses d@mgsamigratoires a l'instar des
régions du nord et de I'est de I'lle de France.sGet majoritairement les jeunes et les mieux
formés qui quittent définitivement la région.. Li#isx migratoires alternants avec I'lle de
France sont trés importants, particulierement di&ose.

Ainsi, en 1999, 28500 Haut-Normands travaillaiemtle de France. L'intensité de ces
navettes croit au fur et mesure qu'on se rappraehéa région parisienne. Les actifs des
zones d’emploi limitrophes de I'lle de France (@ssd/ernon et Evreux) sont captés par cette
région. Si les ouvriers se dirigent généralemerd des lieux de travail proches, les cadres et
les membres des professions intermédiaires tranaglus frequemment a Paris.

De plus, si les jeunes y poursuivent moins d'étugies dans la plupart des autres
régions, la Haute-Normandie a de surcroit tendangerdre une partie de son « capital
étudiant » par le jeu des migrations.

La dégradation du solde migratoire de la HauteaiNardie contribue au vieillissement
de la population. Le déplacement progressif desseladu baby-boom vers les ages les plus
élevés va conduire a une diminution de la parteleses et a un accroissement du nombre de
seniors. Les personnes agees de plus de 60 ansgdesiors » (18,8 % au dernier
recrutement) devraient représenter 31,6 % de lallpbpn régionale a I'horizon 2030. Le



poids de l'industrie en Haute-Normandie confér&gnploi salarié régional un vieillissement
plus marqué qu’a I'’échelle nationale.

Etant donné le vieillissement attendu de la popmriatle nombre d’actifs devrait
entamer, dés 2007, une phase de diminution. Setoprbjections démographiques, la baisse
serait d’environ 100 000 actifs a I'horizon 2030.

Le nombre de retraités croit plus vite que la papoh active. La région compte
désormais deux retraités pour cing actifs.

Les perspectives sont variables d’'une zone d’engplautre mais trois zones seraient
plus vulnérables (Dieppe, Le Havre et la Vallée laeBresle). Le vieillissement de la
population et la vague de départs en retraite &igesont des tensions au recrutement sur le
marché du travail déja repérées dans certains imé¢hatiment, hotellerie-restauration, aide a
la personne...). Ce vieilissement accentue les proatiques que sont notamment la
désertification médicale et le développement degces a la personne dont a domicile (*)

qui constitue par ailleurs des gisements d’emploie plan local.
(*) Un sondage a montré que 98% des personnes agehaitent demeurer & domicile en cas de soins.

A long terme, le rééquilibrage du solde migratsmetout chez les plus jeunes est le seul
moyen de conserver les forces de travail de laregi

Cette évolution de la pyramide des ages peut awoiimpact non négligeable sur
I’économie de la région et 'emploi. En effet si@aurs du renouvellement des employés il y
a une non adéquation entre offre et demande de &enqges, soit I'entreprise se délocalise
dans une autre région (de France ou du monde)'spiteprise embauche des personnes
venues d’autres régions, provoquant ainsi une #t#vdu taux de chdmage régional. Ainsi il
est important de mettre en place une GPEC de grangseur ou les entreprises et les
dispensateurs de formation se rapprochent pow ¢amrespondre les compétences.

Notons enfin que la Haute-Normandie présentedilo@tion sanitaire préoccupante
I'état de santé de la population ayant aussi uraghpur son employabilité et son insertion
sociale. La surmortalité est supérieure a la mogarationale, et notamment la surmortalité
prématurée (plus 12,9 % par rapport a la moyenn®nae), particulierement pour les
cancers, suicides ou maladies liees a une consaommexcessive d'alcool. Ces déces
pourraient étre évités par une action sur les @astde risques individuels, ainsi que par une
meilleure prise en charge par le systeme de soins.

Relevons par ailleurs que la Haute-Normandie estel’des régions les plus touchées
par I'obésité.
2. Un taux d’activité féminine inférieur au taux national

Tous ages et tous genres confondus, le taux ditgctie la Haute Normandie se situe a
56,1 % a comparer aux 55,20 % au niveau natioNGSKE : RP 99).

Par tranche d'age, les 60-64 ans se situent a 22,d@ctivité soit 2,5 points de moins
gue la moyenne nationale (14,9%). Cette différamatable peut s’expliquer par le fait que la
région présente une plus grande proportion d’emapiodustriels plus concernés par les
restructurations et des départs anticipés de lactiee.
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Concernant le taux d’'activité féminine, la Hauteritandie se situe a 49,10 % soit en
quatrieme position et 7 points de moins que la penrégion I'lle de France (56,20%). La
moyenne nationale se situant a 49,70%.

Des expériences innovantes en matiere d’accesnplie et a la formation ont été
menées au cours de la période d’application du pPo@bjectif 3 2000-2006. Elles
concernaient essentiellement des actions de skseioin des organismes de formation pour
promouvoir I'égalité entre les femmes et les homna@ssi que des actions d’orientation
professionnelle ou de diversification des choixf@seionnels des femmes. S'’il est encore
trop tét pour en faire un bilan, il faut noter qglebalement ces actions ont été positives tant
pour les organismes de formation que pour les atagi de la formation professionnelle. En
effet, environ 80% des femmes inscrites dans dé®nscde diversification des choix
professionnels se sont orientées vers des métmigiannellement masculins, ce qui est
encourageant. De telles actions doivent donc &uvespivies et multipliees notamment dans
les secteurs actuellement en tension (conducbedier, magon, peintre, cuisinier, serveur).

D’un point de vue statistique les femmes sont moiombreuses que les hommes a
créer ou reprendre une entreprise. La Haute-Norrmaariéichappe pas a ce phénomeéne. C’est
pourquoi les créatrices ont besoin d’'un soutietiq@dier. Des actions expérimentales ont été
initiées a ce titre dans le cadre de la mesuredlOBSE, ce qui a permis a un groupe de
femmes de suivre des ateliers d’accompagnementcééddion d’entreprise : « Le Rendez-
vous des créatives — avril 2006/janvier 2007 ». tétle action de soutien a la création par les
femmes pourrait étre reconduite par des financesnerdisés (DRDFE, ...) et du FSE
nouvelle génération.

Toujours dans le domaine de la création d’entrepiikes actions généralistes telles
gue le projet Accent — action menée par le MedsfHieutes Falaises - pourraient développer
un accompagnement particulier pour les femmesracéatd’entreprise. Des contacts ont déja
été pris dans ce sens, le Medef se prépare aua@egiroposition concrete sur le territoire
considéré.

Les statistique européennes plus récentes disgsniblsur e site
europa.eu.int/comratirostat’ indiquent les taux d’emplois suivants* (2005) :

France UE 25 Le plus Le moins
Taux d’emploi total 63,1% 63,8%  Suede 72,3% Pologne 52,8%
Population masculine 68.8% 71,3% Royaume uni 77,6% Pologne 58,9%
Population féminine 57,6 % 56,3 % Royaume uni 70,2 %  Malte 45,3%
Travailleurs agés (55-64) 37,9% 42,5 % Suéde 69,5% Pologne @%v7,2
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Compte tenu de l'objectif du sommet de Lisbonnepedp précédemment (taux
d’emploi global de 70%, taux d'activité des tralails agés de 50%) les plus gros efforts
devront porter sur I'emploi des jeunes et des tHauas agés).

* taux d’emploi : le taux d’emploi est obtenu eivislnt le nombre de personnes
occupeées ageés de 15 a 64 ans par la populatele ttg la méme tranche d’age.

3. Un niveau de formation qui s’améliore

En corrélation avec les structures socioprofessilbesm de la population, les sorties
précoces du systeme scolaire restent supériedeesiayenne nationale. Les taux de réussite
au baccalauréat ainsi que les poursuites d'études d'enseignement supérieur sont
inférieurs a la moyenne nationale. En effet, latdaNiormandie reste tres défavorisée quant a
la part des non-diplémés qui est supérieure degp@its (source DRTEFP — Plan 800 000
jeunes — avril 2005) a la moyenne francaise : jaufagion de plus de 30 ans compte 27,5 %
de non-diplédmés. La proportion de bacheliers daresgénération y était en 2003 de 59,6 %
contre 62,7 % au niveau national.

La formation professionnelle et I'apprentissageupent un poids important dans le
systeme de formation. En 2002-2003 I'apprentissagéiaute-Normandie représentait 31,9
% des effectifs de I'ensemble du second cycle peidmnel (niveau V et IV) pour une
moyenne nationale de 27,9 %.

L’économie régionale a longtemps fait appel a ungnmd’ceuvre peu qualifiée.
Aujourd’hui, celle-ci demeure essentiellement foeméans les domaines techniques et
professionnels.

L’étude par le Rectorat des flux des éléves régele la voie professionnelle toutes
modalités confondues (formation initiale scolaira par apprentissage) est largement
représentée dans l'académie. L’enseignement piofesd occupe donc une place
importante, au détriment des formations généraleeanologiques qui se situent a 3,5
points au-dessous du niveau national : le pourgenti&léves entrant en seconde générale et
technologique dans 'académie était de 56,7 %,red%,2 % pour la France.

L’appareil de formation initiale reste trés orientgrs les formations professionnelles
courtes.

Le poids de I'enseignement supérieur reste en degzelui atteint au niveau national :
11,6 % contre 14,7%.

Les schémas culturels sont trés présents et présgrean Haute-Normandie. Les
mutations industrielles et les évolutions technmjogs n’ont pas produit les effets escomptés
sur les comportements sociaux. De ce fait, la régieine a élever le faible niveau de
gualification de sa population. Les fondementsurals se modifient a un rythme plus lent
gue les fondements économiques et tendent a eteliles effets bénéfiques.

En 2006, I'effort régional en faveur de la formatijorofessionnelle est considérable. La
Région se classe premiére parmi les autres Regmunsses dépenses par habitant en matiere
de formation, et dispose du nombre d’apprentis nagport au nombre dactifs le plus
important, apres la région des Pays de la Loire.

A ces dispositions favorables et a cette politigantariste, s’opposent toujours des
indicateurs alarmants. Le taux de chdmage estlmccupant que dans les autres régions,
(méme si I'écart avec le niveau national tend &ésiire), en particulier pour les jeunes, le
niveau de qualification de la population reste &2t peine a décoller, les ruptures en cours
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de formation atteignent un niveau inquiétant, lesxtde réussite au baccalauréat et de
poursuite d’études supérieures se situent a unamitargement inférieur a ceux de la
moyenne nationale*.

* source PRDF de Haute-Normandie

La région compte 49 000 étudiants — un chiffreaydoublé en dix ans — ce qui la situe
au 18M rang des régions métropolitaines (en 2004-2006} an poids de I'enseignement
supérieur a finalité directement professionnelleolgs d’ingénieurs, écoles supérieures de
commerce, IUT) relativement important. Depuis quekjannées, les établissements des deux
régions normandes s’associent pour mettre en conlews activités d’enseignement, de
recherche et de communication, et acquérir unerior nationale. Un pole de recherche et
d’enseignement supérieur (PRES) est en cours dsittaion.

Avec 2493 chercheurs (ETP) en 2003 composant appsi40% de I'effectif R&D
(6200 personnes), la Haute-Normandie détient 1,6%effectif des chercheurs de France (a
la 15éme place). Elle occupe la 14éme place naéiqoaur I'effectif total en R&D.

| Population 25-64 ans ayant un niveau élevé d'instruction
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La région apparait comme trés « pauvre », par rppia autres régions, en personnes
de 25-64 ans ayant un niveau élevé d'instructibodce ci dessus).

A noter que la région est une de celles ou on wbskr plus de jeunes en grave
difficulté de lecture et ou le taux d'illettrismstde plus important.

La formation constitue donc un enjeu majeur dang¢aon ou les besoins de main-
d’ceuvre qualifiée sont de plus en plus marqués gait des entreprises.
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4. Une part importante d’emploi de faible niveau de galification

La main d'ceuvre est globalement moins qualifiee que 'ensemble du territoire
national. La Haute-Normandie est fd'5région ouvriére francaise (31,2% des emplois eontr
25,6% au niveau national). Les cadres y sont mmpsésentés (£3° rang : 9,9% contre
13,1% au niveau national).

Toutefois, la Haute-Normandie semble combler ppew le retard qu’elle accuse vis-
a-vis de la moyenne nationale en termes de niveaqudlification. Ainsi, entre les deux
recensements de la population, la part des ouwemErpassée de 36,2% en 1990 a 31,2% en
1999, diminuant ainsi I'écart avec la France (#fts en 1990, +5,6 points en 1999).

Des tensions au recrutement sur le marché du krsaai repérées pour des métiers de
services associés au transport, a la logistiqu Ithotellerie et la restauration, au commerce
de distribution ou encore a I'entretien et au nettye.

Si la formation tout au long de la vie apparait otarune réponse pertinente au faible
niveau de qualification des actifs, il conviendead€velopper et d'augmenter les actions de
formation des salariés dans les années a venir.

Si 61 145 salariés ont bénéficié d’une formatior2@05 pour un total de 1 821 903 heures de
stage, la durée moyenne d’un stage pris en chamgéemployeur est de 29 heures.

La part des salariés partant en formation est ptigpmellement plus importante pour les
agents de maitrise et cadres que pour les ouetiensployés, alors méme que comme nous
'avons vu la part des ouvriers est surrepréseta@s notre région.

5. Une situation sociale fragile

Environ 77.300 minima sociaux (hors allocation dé@ppentaire vieillesse et allocation
veuvage) ont été verseés au cours de I'année 2604} % de plus qu’en 2003.

Le nombre d’allocataires du revenu minimum d’ineer{RMI) s’est accru fortement
en Haute-Normandie en raison de la conjoncturearoague et de la réforme de I'assurance
chémage décidée en 2002.Au 31 décembre 2004, laeHalormandie compte 33 389
bénéficiaires du RMI (la région ne dénombre aucéméficiaire du Revenu Minimum
d’Activité RMA).

Le nombre de bénéficiaires a augmenté de 7,4 % dimtrdécembre 2003 et fin
décembre 2004 (8,5 % en moyenne nationale avedM@)Rontre 4,5% sur la période
précédente.

Cette augmentation peut s’expliquer par la conjonatle deux facteurs : un niveau de
chémage qui reste élevé et la réforme du régimssdiance chémage qui conduit a réduire la
durée d’'indemnisation.

Les deux départements ont subi cette hausse :%6eh Seine-Maritime et +10,7%
dans I'Eure.

A la méme période, le nombre de bénéficiaires dkotation de parent isolé (API)
enregistre une hausse de 2,7 %, alors qu’ellesitdite en 2003 (+ 3,3 % en France).
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Le nombre d’allocations pour adulte handicapé KAA subi une augmentation de 4,8
% en un an (+ 2,7 % en France).

En 2004, le nombre de chédmeurs de longue duréemimdés au titre de I'allocation
spécifique de solidaritfASS) continue de baisser dans la région (- 4,9 %). Galbeation
concerne 11 15Personnes. Les allocataires sont essentiellemsnh@®mes et des femmes
ages de 30 a 49 ans.

Au 31 décembre 2004, plus de 1500 personnes bimédfatu dispositif de I'allocation
d’insertion. Le nombre des allocataires diminu€@®% en un an, stoppant ainsi la tendance
a la hausse observée depuis 1997.

La situation de I'emploi des personnes handicapests préoccupante. Au 31 décembre
2005, le nombre de demandeurs d’emploi travailléarsdicapés (DETH) en catégorie 1 est
de 5 293 (7.2% /tous publics contre%.%u national). Le nombre de DETH en cat. 1,2 et 3
est de 8 611, soit 8.9% contre 8.3% au 31 déceiiy¢ (7.7% France).

Si la situation de I'emploi s’améliore en Haute-Mandie, 'embellie profite davantage
aux tous publics qu’au DETH puisque I'évolution BD05(données brutes, cat. &t de-
7.9% pour la demande d’emploi fin de mois (DEFM)tce-2.8% pour la DEFM TH.-7.2%
pour la DEFM et 3.0% pour la DETH au plan national). Le poids d&STH de cat. 1,2 et 3
a augmenté de 0.6% en un an, soit une augmenthiioombre de DETH de 1.8% alors que
sur la méme période, le nombre de DETH baisse@#%.5.

Enfin, les DETH de Haute-Normandie cumulent lesdizaps, en particulier sur la
faiblesse du niveau de formation. 85.5% des DETiH de niveau V ou infra V contre 66.7%
tous publics (80% DETH France). 24.8% d’entre eok mus de 50 ans contre 12.8% tous
publics (24.9% DETH France). 45.5% sont DELD cor2€9% tous publics (43.5% DETH
France).

Actuellement, 388 jeunes handicapés sont suivisepagseau jeunes (PAIO — ML), soit
2.7% du tous publicg¢source diagnostic COM apprentissage HNes chiffres sont sous
évalués du fait des difficultés de repérage deutdiq@Q notamment la transition entre la fin de
scolarité obligatoire et I'environnement de I'insen professionnel (maillage insuffisant des
acteurs, passage CDES COTOREP...).

Le taux d’emploi des travailleurs handicapés dassentreprises de Haute-Normandie
est de 4.72% (objectif de 6% fixé par la loi). B3htreprise contribuent & 'AGEFIPH (963
pour la Seine-Maritime et 362 pour I'Eure) pourrmanontant total de 9.9ME (6.9 ME pour la
Seine-Maritime et 3 ME pour I'Eure). Parmi ces eptises, 340 d’entre-elles n’emploient
aucun travailleur handicapé (25.6%) tandis que 8@% entreprises de plus de 20 salariés
emploient plus de 6% de travailleurs handicapés dieur effectif. En 2005, plus de 10 000
personnes handicapées sont employées par lesresgsepssujetties a la loi.

En 2004, les services de santé au travail ont m@dbinaptitude au poste de travail de
1 438 salariésB65 d’entre eux étaient en recherche d’emploi. ibaptitudes concernant les
plus de 50 ans représentent 668 personnes donte@8Gcherche d’emploi. A noter
également que 907 inaptitudes sont dues a un TM8 ko moitié déclarée d'origine
professionnelle(étude CASIM — Inspection Médicale Régionale etad®lain d’ceuvri
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L’anticipation des licenciements de personnes ttapdies ou susceptibles de le devenir
représente donc un enjeu important pour la Hautenldodie et mérite d’étre pris en compte
en complément des politiques emploi-formation merség le territoire.

A ces populations fragilisées il convient d’ajouter nombre important de personnes
sous main de justice que ce soit en milieu carcd@D0 personnes) ou en milieu ouvert
(5700 personnes) et les jeunes relevant des semé& protection judiciaires de la jeunesse.

6. Des réponses vers l'insertion

Face a ce constat inquiétant, des outils doiveatd&ployés en faveur des publics
rencontrant de graves difficultés d’insertion.

- Les Associations Intermédiaires
La Région Haute-Normandie compte 29 associaticesnrediaires.

14.924 personnes étaient inscrites dans les aisosiantermédiaires au 31 décembre
2004. 1.601.490 heures ont été travaillées par97g&tsonnes, soit 964 équivalents temps
plein. Le public est majoritairement féminin.

Les emplois effectués chez des particuliers reptéae 66,75 % des heures travaillées
dans I'Eure, 54 % en Seine-Maritime.

S’'agissant de [I'activité en entreprise, quatre esgst sont plus particulierement
représentes :

- entretien / nettoyage pour environ la moitié dwweé d’activite,
- le secteur autres emplois de service,

- le secteur «manutention, magasinage»,

- le secteur fabrication, montage.

Les métiers en tension ne recourent pas au satggassociations intermédiaires.

Les sorties positives (CDI / CDD / formation) s’émnent de 52,76% dans I'Eure a
41% en Seine-Maritime.

Principales difficultés:

- le manque de professionnalisation de certainestates a conduit ou va les conduire
a la disparition au profit de structures plus intaotes ;

- les associations intermédiaires ont des difficultés travailler en commun
(appartenance a des réseaux différents) ;

- lactivité des associations intermédiaires fléckit notamment sur le secteur des
entreprises. La qualité de 'accompagnement estcoatrastée ;

- certaines associations intermédiaires se sont éegadans une démarche appelée
«CEDRE>» fondée sur la mise en ceuvre d'une démaychkte d’accompagnement,
ce qui n’est pas le cas de toutes les structures.

La couverture de certaines zones géographiquespas<ffective.
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- Les ateliers et chantiers d’insertion
La Région Haute-Normandie compte 84 chantiers éftitn portés par 64 structures.

14 chantiers ont pu accueillir des personnes nowfiaires du RMI dans le cadre
d’'un accompagnement financé par le CPER. Certatrastures rencontrent des difficultés
financiéres. La couverture territoriale est tresétagéne. Par contre, le volume de postes
offerts est important (environ 1.600 postes convangés en 2004).

Difficultés rencontrées

- pas de travail en réseau, peu d'adhérents aux dénlds nationales (FNARS —
chantier école) ;

- faiblesse des poursuites de parcours dans un &U&E, ce qui conduit, soit a
conserver les personnes sur la durée maximaleis@gQisoit de trouver une solution
alternative;

- inquiétudes fortes des ateliers et chantiers diimse quant a I'impact financier et
organisationnel des nouveaux contrats sur le fonogment des structures.

- Les entreprises de travail temporaire d’insertion

La Région compte 18ntreprises de travail temporaire d’insertion, ddsbus forme
associative.

300.902 heures ont été travaillées par 1.004 perespisoit 187 équivalents temps plein,
majoritairement de sexe masculin et jeunes encdlfé (20 % en Seine-Maritime, 26,8 %
dans 'Eure) et bénéficiaires des minima sociaws secteurs ayant le plus recours aux ETTI
sont I'agriculture, le batiment, le commerce.

L’accompagnement des personnes en difficulté estoda@e tenue. En juillet 2004, les
ETTI de Haute-Normandie ont signé une charte d&famt un socle commun de progres sur
lequel elles s’engagent en direction des demand#amsploi, des donneurs d’ordre et des
partenaires.

Un EDDF a été conclu avec les tétes de réseau pianhda mise en ceuvre de
formations adaptées.

Les ETTI de la région se trouvent confrontées afarte concurrence des entreprises de
travail temporaire «classiques».

Pour la plupart d’entre elles, les ETTI se trouvasms un état d’équilibre précaire.
- Les entreprises d’insertion
La Région compté&9 entreprises d’insertion.

Les secteurs d’activité sont le batiment, les espaerts, le tri sélectif, la prestation de
services, la blanchisserie, le transport, la ré@th et le commerce d’occasion.

L’activité batiment s’accroit rapidement. La siioatdes autres activités apparait plus
contrastée et plus difficile.
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282 salariés ont été embauchés en 2004, en majestbiommes.

Plus du tiers des salariés sont bénéficiaires du @M % en Seine-Maritime, 36,6 %
dans 'Eure).

Difficultés:
- le nombre d’entreprises d’insertion est insuffispatir assurer une bonne couverture
du territoire ;
- lactivité de linsertion est sujette a de fortemriations liées a la situation du secteur
concerné (batiment, récupération).

Les maitres d’ouvrage public restent frileux surnise en ceuvre de la clause
d’insertion.

Le taux de sortie positive (environ 35 %) appardéressant.

Cependant, le partenariat avec les entreprises lpaortie des personnes sans emploi
reste difficile a mettre en ceuvre. Soit les entsgsrn’ont pas confiance dans les personnes
sorties d'un parcours d’insertion, soit elles voietans les entreprises d’insertion, des
entreprises concurrentes.

Les PLIE et les PDI

5 PLIE sont actuellement en activité en région dadbrmandie: 3 en Seine Maritime,
2 dans 'Eure.

Les objectifs d’entrée prévus pour 'ensemble dd&Ront de 2.700 personnes avec un
objectif de sortie en emploi ou avec formation gizadte variant de 40 % (PLIE de Dieppe) a
50 % pour les autres PLIE. Le PLIE de Dieppe eStUHEE le plus récent puisque créeé en juin
2005.

Implantés en Haute-Normandie depuis le milieu deméas 90 sur les principales
agglomérations de Haute-Normandie, les plie ont aéré@ la pertinence d'un
accompagnement social et professionnel individaéadisdestination des personnes exclues
durablement du marché du travail. La complémesétalés interventions des 5 PLIE et des 2
PDI constatée des 1999 et dans les évaluationgdoeiles des PLIE de 2000 a 2006 pourra
étre maintenue ou renforcée sur la seule priostéinlsertion professionnelle des publics en
difficulté, allocataires du RMI ou pas.

- UNE DEMANDE D’EMPLOI SUPERIEURE A LA MOYENNE
NATIONALE

. La Haute-Normandie est caractérisée parchidmage de longue duréémportant ;

globalement, il touche 33,6% de I'ensemble des del@ars d’emploi haut-normands (32,1%
au niveau national.
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. Le poids degeunesdans le chbmage est également significatif, ili@splus élevé
(21,1%) contre (16,0%) au plan national.

. La population féminine représente 54,3% de la DEFM TC. (53,7% national)

. Les Travailleurs Handicapés au nombre de 9914 soit 7,4% de I'ensemble des
inscrits a '’ANPE, générent un taux supérieur aicghservé nationalement (6,6%)

. Les seniors (> 50 ans ) ont sur la région un poids inférieuwredui constaté France
entiere (14,3% pour 14,9%) mais ils sont ici plaachés qu’ailleurs par le chémage de
longue durée (7,9% pour 7,7%) et plus encore pesidemandeurs d’emploi de trés longue
durée (4,9% pour 4,5%)

. Sur le plan géographique 53,8% des demandeurs tergépident en dehors des deux
grandes agglomérations régionales.

. La prise en charge de cette population au titrd’asurance chdémage n’est que
partielle, 52,3% des demandeurs relévent du régimesolidarité ou se trouvent sans
indemnisation (49,6% constaté au niveau national)
. Par ailleurs les données de la politique de l& \(8tabilisées a décembre 2004) font
apparaitre que 17 867 demandeurs d’emploi résiddaars les 13 Zones Urbaines Sensibles
de la région soit 12,7% de I'ensemble (11,4% Framuads porté a 13,7% si on focalise sur
les demandeurs d’emploi de catégorie 1 ( 12,4%dedan
. Enfin, lademande d’emploi non qualifiée(36,4%) est nettement plus présente dans
notre région qu’au niveau national (31,9%). En éogence la part des AMT et Cadres y est
plus faible (10,4% HN / 15,9% France)

Evolution

. Sur un an la demande d’emploi diminue de 6,7% apbie nombre de chémeurs de
catégorie 1 4 73 776 a fin décembre (- 5,2 % agani national).

. Un an plus tot la baisse n’était que de 2,1%.

. En glissement annuel, le chdmage baisse dans lesdipartements; deux fois plus
vite en Seine-Maritime que dans I'Eure (respectieeim?,9 % et — 3,8%).

. Le chbmage de longue durée (personnes inscritaisdap moins un an a '’ANPE)
poursuit son repli : -3,5% en un an.

. Ce sont principalement les hommes qui en bénéfi¢ied)6%).

. Le chédmage de trés longue durée, de plus de tngiglancienneté, par définition, le
plus difficile a réduire demeure préoccupant rdgresse de 6,9%.

. Chez les jeunes de moins 25 ans, la baisse edbleens, 7% sur un an.

. Un an plus tot était constaté une hausse de 1,2%.
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Si globalement la situation s’est améliorée au saer 'année 2005 et sur les premiers
mois de l'année 2006, la situation reste préocca@paour les jeunes et les demandeurs
d’emploi de longue durée.

V- UN TERRITOIRE DIVERSIFIE ET FRAGILE

La Haute-Normandie fait partie des régions frarezies plus urbaines et densément
peuplées. Si on ne compte que deux aires urbaieaselgure nationale dans la région, un
nombre important de pdles urbains de taille moyeeinde pdles ruraux quadrillent bien
'espace régional, ne laissant aucun secteur gpbgpae en situation d’éloignement
important des centres de décision.

Des zones fragilisées

Spécialisée dans l'activité verriere depuis le Mogge, la vallée de la Bresle est la
zone dans laquelle I'emploi industriel est le phaportant dans la région (40,0 % de I'emploi
total de la zone). La fabrication de verre creuk @mcentrée dans les deux plus gros
établissements de la zone. De part sa tres foéeifgjité industrielle, I'équilibre du marché
local reste précaire, dans un contexte de désinmaisstion tendancielle.

Certains territoires souffrent aussi particulieramee par principalement le poids
historigue de l'industrie. Ainsi les zones commes$@i, St Etienne du Rouvray, Elbeuf,
Vernon, Verneuil, la Vallée de I'Andelle, la Vallée la Bresle connaissent aujourd’hui des
difficultés dues a des licenciements et des ferrastde site.

Les ZUS constituent majoritairement les quartiees plus prioritaires parmi ceux
concernés par la politique de la ville. En HautetNandie il y a 20 ZUS regroupant environ
8 % de la population totale. Quelques chiffres manttci-aprés que la population en ZUS est
plus marquée par le chémage que dans le resterdgitan mais aussi que I'on rencontre un
faible niveau de formation. Ces éléments justifigne le FSE doit concourir de fagon
marquée a des actions en faveur de la populatioresleguartiers et en particulier pour les
jeunes.

Au 31 décembre 2004, les DEFM (catégories 1+2+8% dizs ZUS s’élevent a 13,44 %
par rapport au total de la région. Le chémage e@sgs pour ceux qui sont inscrits a ’ANPE
y est significatif, en catégorie 1 en ZUS pour iesins de 25 ans il représente 14 % par
rapport a la région.

En matiére de formation, en niveau Vbis et VI, igentage s’éleve a 19,43 % par
rapport a la région.

Globalement le chémage réel au sein des ZUS ethmmotat des ZFU de Haute
Normandie tend a étre 3 a 4 fois plus important sueles autres quartiers urbains. Des
facteurs amplificateurs tels que la discriminatiprrendent le chémage particulierement
difficile a éradiquer et nuisible a la cohésioniale
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CONCLUSION
Si la Haute-Normandie dispose d’atouts indéniabéssa son fort potentiel économique, il
subsiste néanmoins de graves problemes d’exclusigrale et urbaine qui devront faire

I'objet d’'une attention toute particuliere et éraités dans le cadre d'une démarche renforcée
d’égalité des chances, de cohésion sociale ettigedontre toutes les discriminations.
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